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BAO CAO

Két qua danh gia viéc giai quyét thii tuc hanh chinh nim 2022

Thuc hién Thong tu s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 cua Vin phong
Chinh phii huéng dan thi hanh mot sé quy dinh cua Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP
ngay 23/4/2018 ctia Chinh phu vé thuc hién co ché mot ctra, mot cira lién thong trong
giai quyét thi tuc hanh chinh; UBND x3 Quang Khai bao cdo két qua danh gia viéc
giai quyét thi tuc hanh chinh nam 2022, nhu sau:

I. Két qua TTHC tiép nhén va giai quyét nim 2022 tai B phan Mot cira
ciia Xi (tinh dén thoi diém ngay 14/12/2022)

1. Két qua giai quyét TTHC

Téng s6 ho so TTHC da tiép nhan: 2.379 (Tiép nhan trong ky: 2.379, ton ky
trudc chuyén sang: 0) trong do6, tiép nhan truc tuyén: 1.456; truc tiép va qua dich
vu buu chinh: 923.

S6 luong ho so da giai quyét: 2.379; trong do, giai quyét trudc han:
2.351, dung han: 22, qua han: 0.

- S6 lugng ho so dang giai quyét: 06; trong d6, trong han: 06, qua han: 0

2. Danh gia chung:

Bo phan Mot ctra cua x3 nha hoat dong né nép, 6n dinh hiéu qua, thyc hién
nhiém vu theo dung quy dinh. Viéc tiép nhan va giai quyét cac thu tuc hanh chinh
kip thoi, ty 18 ho so giai quyét trude va dung han dat két qua cao. To chirc, cong dan
khong phai lién hé dé bd sung, hoan thién hd so trong thoi gian co quan chuyén mén
thuc hién giai quyét hd so thi tuc hanh chinh; hai long vé thai do phuc vu va khong
c6 kién nghi, phan 4nh vé hanh vi, thai d6 nhiing nhidu, gy phién ha, thyc hién
khéng ding quy dinh cta céng chie truc tiép nhan ho so va giai quyét thu tuc hanh
chinh tai B phan Mot cura, dugc cong dan danh gia mirc do hai long trong viéc giai
quyét thu tuc hanh chinh déu dat tir tot tr 1én.

I1. Két qua thwe hién danh gia viéc giai quyét TTHC

1. Cong tac chi dao trién khai

Cong tac cai cach hanh chinh dugc xa Quang Khai x4c dinh 1a nhiém vu quan
trong, do vay hang nam vi¢c trién khai, bo tri ngué)n luc cho cai cach hanh chinh duoc
lanh dao don vi trén dia ban xa quan tam

Viéc danh gia giai quyét thi tuc hanh chinh duoc thuc hién thong qua Phiéu



danh gia theo mau. Phiéu danh gia dugc cung cp cho to chirc va céng dan dé thuc
hién goép y, phan anh ctia minh véi co quan giai quyét thu tuc hanh chinh va cong
chtrc thyc hién tiép nhan, giai quyét va tra két qua giai quyét thu tuc hanh chinh.

Céc phiéu danh gia tap trung vao cac linh vuc thu tuc hanh chinh thuong xuyén
phat sinh chu yéu thudc cac linh vuc: Tu phap - Ho tich, Lao dong - Thuong binh va
xa hoi.

Két qua danh gia céac chi so:

Sau khi tong hop két qua danh gia bang phiéu danh gia viéc giai quyét tha
tuc hanh chinh do céc t6 chirc, ca nhan danh gia truc tiép ddi v6i can bo, cong chire
va co quan tham gia giai quyét TTHC tai cac chi sd 1, 2, 3, 4 va 7 (theo Piéu 13,
Théng tw s6 01/2018/TT-VPCP ngay 23/11/2018 ciia Vian phong Chinh phi) thu
nhan tai B6 phan Mot cira xd; (Chi tiét ¢6 bang tong hop kém theo).

Thai do cua can bg, cong chirc trong viéc hudng dan, tiép nhéan hd so va giai
quyét thi tuc hanh chinh va cac co quan tham gia tiép nhén, giai quyét, tra két qua
ho so thii tuc hanh chinh duoc to chirc, cong dan danh gia mirc d6 hai 1ong trong
viéc giai quyét tha tuc hanh chinh dat tir tot tro 1én. Nhu vay, 100% can bo, cong
chirc UBND cép x4 hoan thanh nhiém vu va bd phan mot ctra cép xa dugc danh gia
vé murc d6 hai 1ong tir tot trd 18n.

Trén day 1a Bao céo két qua danh gid viéc giai quyét thu tuc hanh chinh nim
2022 cua UBND xa Quang Khai./.

Noi nhdn:

- UBND huyén Tt Ky;

- Lanh dao UBND xa;

- Cong thén tin dién tir cap x&;
- Luu: VP.




BIEU TONG HOP PANH GIA KET QUA GIAI QUYET TTHC

Ho6 so da giai quyét Phiéu Két qua chAm diém
danh
Hb so gia
Linh vye tiep| . | @ cpiss | Chisé | Chisé| Chisé| Chiss| Tén
STT giai quyé't nhén Topg Truée|Dung| Qua | thiéu 1 ) 3 4 7 diéngl
so | han | han | han | 80%)
1 |HO tich 342 342 | 339 3 0 338 | 1.99 1.99 2 2 2 9.98
2 |Chtng thuc 1818 | 1818|1802 16 0 17271 1.99 1.99 2 2 2 9.98
3 |Bao tro xa hoi 193 193 | 190 3 0 190 1.98 1.98 2 2 2 9.96
4 [Nguoi co cong 26 20 20 0 0 11 2 2 2 2 2 10
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